
PROJET TERRITORIAL DE SANTE MENTALE  
FLANDRES 

 
 

Mettre en place des actions de sensibilisation et de formation sur la santé 
mentale auprès des professionnels accompagnant des personnes présentant des 

troubles de la santé mentale 
 

 

PORTEUR DE L’ACTION Coordination PTSM 

ECHEANCE Décembre 2021 – Décembre 2022 

OBJECTIFS 

-Apporter des éléments de compréhension générale sur la santé mentale 
-Se repérer dans les notions de santé mentale, troubles psychiques, maladie mentale, 
souffrance psychique, handicap psychique 
-Identifier les indicateurs des troubles de la santé mentale et les ressources et capacités des 
personnes 
-Développer des compétences relationnelles 
-Travailler sur les représentations individuelles et leurs conséquences 
-Comprendre les répercussions des troubles de la santé mentale sur la vie quotidienne 
-Mieux faire face aux comportements agressifs 

CONTEXTE/ENJEUX 
(Lien avec le diagnostic 
territorial partagé, les 
observations des gt ptsm et 
les politiques publiques) 

Dans l’ensemble des sphères de l’accompagnement (social, logement, santé, emploi), de 
nombreux professionnels se retrouvent en difficultés face aux comportements des personnes 
prises en charge. Faute de pouvoir les identifier, de les appréhender, des décisions sont parfois 
prises, au détriment du réel besoin des personnes. Les professionnels n’ont pas été 
sensibilisés, formées, à reconnaître les principaux signes des troubles psychiques. En parallèle, 
le public évolue et les professionnels font part de leur besoin à être formés aux troubles de la 
santé mentale. 
Les groupes de travail organisés dans le cadre de la démarche PTSM ont révélé le besoin et la 
nécessité de développer une culture commune, un langage commun et une harmonisation des 
pratiques par le biais de sensibilisations et/ou de formations interinstitutionnelles. 
La mise en place de ces actions vise à rassembler à la fois des professionnels d’horizons très 
différents mais également des personnes présentant des troubles de la santé mentale. 
 

DESCRIPTION DU PROJET 

3 modules selon les besoins à destination à la fois des professionnels et des personnes 
concernées 
-Sensibilisation aux troubles psychiques 
-Formation à l’accompagnement et prise en charge de personnes présentant des troubles de la 
santé mentale 
-Formation Premiers Secours en Santé Mentale (PSSM) 

MODALITES DE MISE EN 
ŒUVRE 

Elaboration d’un cahier des charges avec l’ensemble des parties prenantes pour définir les 
besoins et attendus des 3 modules. Identification des professionnels bénéficiaires ainsi que des 
personnes concernées 

PARTENAIRES ASSOCIES EPSM - CREHPSY – Santé Mentale France 

RESULTATS ATTENDUS 

Meilleure appréhension des troubles de la santé mentale par les professionnels. Capacité à 
solliciter le réseau, les experts identifiés sur le territoire  
Meilleure identification des troubles par les personnes concernées. Meilleur accueil et 
compréhension des troubles chez les autres personnes 
 

RESSOURCES MOBILISEES Le réseau PTSM 

POINTS DE VIGILANCE 
EVENTUELS 

S’assurer que la mixité des professionnels et personnes concernées ne mettent ces derniers en 
difficulté 

BUDGET PREVISIONNEL DE 
L’ACTION (prévoir devis, 

budget détaillé) 

5 540€ pour : 
-1 session formation CREHPSY (15 personnes) 
-1 session formation PSSM (15 personnes) 
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-1 session sensibilisation (15 personnes) 

INDICATEURS 
D’EVALUATION 

Nombre de personnes sensibilisées par module. 
Satisfaction des participants à l’issu des modules et 3 mois après. 
 

 


