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Introduction

ARS Hauts-de-France – DST - service démocratie en santé et gouvernance
Madame Noémie POULAIN, Responsable de service
MadameMagalie SCHRYVE, Chargée de mission Promotion Droits des usagers
Madame Anne Mille, Coordination de l’animation territoriale, Direction
Départementale de la Somme



Objectifs de ce webinaire

• Présenter la note de cadrage

• Répondre aux questions des opérateurs sur des 
questions d’ordre général

→  Eviter le dépôt d’un trop grand 

nombre de projets hors cadre



https://www.hauts-de-
france.ars.sante.fr/resultats-de-lappel-

initiatives-2022-democratie-en-
sante?parent=6245

Note de cadrage

https://www.hauts-de-france.ars.sante.fr/resultats-de-lappel-initiatives-2022-democratie-en-sante?parent=6245


1. Contexte

2. Quels types de projets cet appel à initiatives veut-
il impulser et soutenir ?

3. Qui peut répondre à cet appel à initiatives ?

4. Comment répondre à cet appel à initiatives ?

5. Que se passe t-il après la clôture de l’appel à
initiatives ?

Note de cadrage



Outils de démocratie utilisés par les 
projets soutenus

→  INTERVENTIONS D’USAGERS-PAIRS dans les établissements : Pair-aidance, porte-

paroles / patients experts, patients-intervenants, patients/résidents traceurs,…

→  ANIMATIONS CITOYENNES réguliers / sur la durée : Café-santé, temps de rencontres, 

permanences d’accueil, ateliers communautaires d’éducation à la santé, ambassadeurs-

santé, théâtre-forum, …

→ SUPPORTS d’INFO et de COM : Mise à jour de plaquettes, fascicules, livrets d’accueil,  

impression de documents en plusieurs langues,  FALC, vidéo, classeurs de consultation pour 

faciliter les échanges, création d’outils de communication par les usagers (documentaire, 

plaquettes, site internet) ,…

→   FORMATIONS des professionnels par les usagers, personnes ressources, personnes en 

situation de handicap (autodétermination) ,… 

→  TEMPS FORTS : Journée d’informations, forum annuel, world cafés,…

→  ENQUETES : Recueil de l’avis des personnes (SMS, plateformes numériques, 

participation citoyenne directe, débats publics, atelier d’expression, conférence de 

consensus, entretiens) ,…

→ A la marge : actions d’aller-vers / à  la rencontre des personnes : binômes pro/usagers 

(maraudes, quartiers,…)



Quelques chiffres

Sur les 292 dossiers déposés en 6 ans (5 290 336€), 

109 projets retenus (929 273€)

(de 80 M € jusqu’à 243 M € au total chaque année, et de 948 € à 63 000 € / projet)

Nombre de projets 
déposés 

Nombre de projets 
écartés pendant la 

pré-instruction

Nombre de projets
présentés au jury

Nombre de 
projets retenus 

après le jury 

AAI 2017 48 25 23 17

AAI 2018 53 23 30 24

AAI 2019 42 19 23 19

AAI 2020 48 22 26 (en présentiel 
et en visio)

13

AAI 2021 40 16 24 (en présentiel 
et en visio)

15

AAI 2022 61 30 31 21



Lettre d’intention



 Date limite de réception des lettres d’intention : 
 Projets territoriaux : 25 mai 2023
 Projets régionaux / supra-territoriaux : 25 juin 2023

à l’adresse électronique suivante : ars-hdf-democratiesanitaire@ars.sante.fr en 
précisant en objet « AAI DS 2023 + nom de la structure »

 Audition des promoteurs :

Calendrier

Territoire Date

Hainaut Lundi 19 juin2023

Aisne 
Oise

Jeudi 22 juin 2023

Somme 
Pas-de-Calais 

Métropole-Flandres

Mardi 27 juin 2023

Projets régionaux / supra-territoriaux Vendredi 22 septembre 2023

mailto:ars-hdf-democratiesanitaire@ars.sante.fr


Evaluation : 

 Présentation devant le jury
• 2 personnes maximum dont un usager 
• En présentiel
• 15 min : 5 min de présentation et 10 min d’échanges avec le jury 

 Grille de notation :



 Pour les projets territoriaux retenus uniquement par le Jury :
• Notification de sélection  : au plus tard le 7 juillet 2023
• Réception du budget définitif et réponse opérateur : 8 septembre 2023
• Envoi des conventions : à partir du 11 septembre 2023
• Réception convention signée : au plus tard le 18 octobre 
• Versement subvention : une fois convention signée par les deux parties

 Pour les projets régionaux / supra-territoriaux retenus uniquement par le 
Jury :
• Notification de sélection  : à partir du 1er octobre 2023
• Réception du budget définitif et réponse opérateur : 15 octobre 2023
• Envoi des conventions : à partir du 1er novembre 2023
• Réception convention signée : au plus tard le 24 novembre 2023
• Versement subvention : une fois convention signée par les deux parties

 Pour les projets non retenus : notification à partir d’octobre 2023

Calendrier



Exemples de projets retenus



Témoignage du territoire de la Somme



Questions/réponses
et suite du webinaire 


