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Hauts-de-France

Vendredi 14 avril 2023
De 14h a 15h30



ARS Hauts-de-France — DST - service démocratie en santé et gouvernance
Madame Noémie POULAIN, Responsable de service
Madame Magalie SCHRYVE, Chargée de mission Promotion Droits des usagers

Madame Anne Mille, Coordination de [I‘animation territoriale, Direction
Départementale de la Somme



* Présenter |la note de cadrage

* Répondre aux questions des opérateurs sur des
questions d’ordre général

- Eviter le dépot d’un trop grand
nombre de projets hors cadre



https://www.hauts-de-
france.ars.sante.fr/resultats-de-lappel-
initiatives-2022-democratie-en-
sante?parent=6245



https://www.hauts-de-france.ars.sante.fr/resultats-de-lappel-initiatives-2022-democratie-en-sante?parent=6245

. Contexte

. Quels types de projets cet appel a initiatives veut-
il impulser et soutenir ?

. Qui peut répondre a cet appel a initiatives ?
. Comment répondre a cet appel a initiatives ?

. Que se passe t-il apres la cloture de l'appel a
initiatives ?



— INTERVENTIONS D’USAGERS-PAIRS dans les éetablissements : Pair-aidance, porte-
paroles / patients experts, patients-intervenants, patients/résidents traceurs,...

— ANIMATIONS CITOYENNES réquliers / sur la durée : Café-santé, temps de rencontres,
permanences d’accueil, ateliers communautaires d’éducation a la santé, ambassadeurs-
santé, théatre-forum, ...

— SUPPORTS d’INFO et de COM : Mise a jour de plaquettes, fascicules, livrets d’accueill,
impression de documents en plusieurs langues, FALC, vidéo, classeurs de consultation pour
faciliter les échanges, création d’outils de communication par les usagers (documentaire,
plaquettes, site internet) ,...

— FORMATIONS des professionnels par les usagers, personnes ressources, personnes en
situation de handicap (autodétermination) ,...

— TEMPS FORTS : Journée d’informations, forum annuel, world cafés,...

— ENQUETES : Recueil de 'avis des personnes (SMS, plateformes numériques,
participation citoyenne directe, débats publics, atelier d’expression, conférence de
consensus, entretiens) ,...

— Ala marge : actions d’aller-vers / a la rencontre des personnes : binbmes pro/usagers
(maraudes, quartiers,...)



Sur les 292 dossiers déposés en 6 ans (5 290 336€),
109 projets retenus (929 273€)

(de 80 M € jusqu’a 243 M € au total chaque année, et de 948 € a 63 000 € / projet)

Nombre de projets | Nombre de projets | Nombre de projets Nombre de
déposés écartés pendant la | présentés au jury projets retenus
pré-instruction apres le jury
AAIl 2017 48 25 23 17
AAl 2018 53 23 30 24
AAl 2019 42 19 23 19
AAI 2020 48 22 26 (en présentiel 13
et en visio)
AAIl 2021 40 16 24 (en présentiel 15
et en visio)
AAl 2022 61 30 31 21




Lettre d’intention



» Date limite de réception des lettres d’intention :
» Projets territoriaux : 25 mai 2023
» Projets régionaux / supra-territoriaux : 25 juin 2023

a I'adresse électronique suivante : ars-hdf-democratiesanitaire@ars.sante.fr en
précisant en objet « AAI DS 2023 + nom de la structure »

» Audition des promoteurs :

Territoire Date

Hainaut Lundi 19 juin2023
Aisne Jeudi 22 juin 2023
Oise

Somme Mardi 27 juin 2023

Pas-de-Calais
Métropole-Flandres

Projets régionaux / supra-territoriaux Vendredi 22 septembre 2023


mailto:ars-hdf-democratiesanitaire@ars.sante.fr

» Présentation devant le jury
2 personnes maximum dont un usager
e En présentiel
* 15 min : 5 min de présentation et 10 min d’échanges avec le jury

> Grille de notation :

Priorité
opérateurs
[3 pts:assody, 2 pts
:coll kerr, 1pt : autres)

Priorité du
public
[1ptcu 0 pt]

Caractere
innovant de
I"action de

D5

[1pt cu 0 pt]

P articipation
des usaqgers
[3 pt=: trés active,
2 ptsactive, 1pt:
peu active]

Accessibilite
de I"action
[1pt cu 0 pt]

NOTE /9
mini 1
maxi 9




> Pour les projets territoriaux retenus uniquement par le Jury :
* Notification de sélection : au plus tard le 7 juillet 2023
* Réception du budget définitif et réponse opérateur : 8 septembre 2023
* Envoi des conventions : a partir du 11 septembre 2023
* Réception convention signée : au plus tard le 18 octobre
* Versement subvention : une fois convention signée par les deux parties

> Pour les projets régionaux / supra-territoriaux retenus uniguement par le
Jury :
* Notification de sélection : a partir du 1" octobre 2023
* Réception du budget définitif et réponse opérateur : 15 octobre 2023
* Envoi des conventions : a partir du 1° novembre 2023
* Réception convention signée : au plus tard le 24 novembre 2023
* Versement subvention : une fois convention signée par les deux parties

» Pour les projets non retenus : notification a partir d’octobre 2023




APF France HANDICAP

Meédiateurs en e-santé

Aider dans la prise en main des différents
dispositifs et outils d'accés a la santé

Centre Antoine de 5t Exupéry

En parler,...

Réalisation d'un film Café débat, Ciné débat,
production écrite
Vidéo de témoignage

SAIDV

Pour une vision partagée

Valorisation du savoir expérientiel des usagers
(empowerment)

SANTELYS

Les usagers des SSIAD/ESAD Santélys et leurs
aidants acteurs de leur parcours

Questionnaire, entretien individuel

Association Espoir et Vie sans
Addictions

Intervention et apport d'expérience de Pairs
aidants en 55R-Addictologie

Pairs aidants

Communauté d'Agglomération de
Valenciennes Métropole (CAVM)

Construisons le futur Plan Local de Santéde la
CAVM avec les habitants

Café santé

CCSA de Bapaume

Ensemble, accompagnons nos ainés vers la santé

Aller a la rencontre des ainés
Questionnaire élaboré par un petit comité
d'usagers (club des ainés)

Création d'un guide ressource

EHPAD Coquelicots et Bleuets

Favoriser la démocratie en Santé par le FALC

Traduction des documents en FALC et former les
professionnels au FALC.

Centre Hospitalier du Cateau-
Cambrésis

Mieux comprendre pour mieux s'exprimer

Traduction du livret d'accueil en FALC puis
évaluation de la satisfaction des usagers puis
ajustement éventuels du document

ARDYS

Parrainage troubles Dys

Accompagnement par un parrain
Création d'une plaguette et d'un site internet

Centre Héléne Borel

Formation des personnes accompagnées et
professionnels 3 I'autodétermination des personnes
en situation de handicap.

Formation a l'autodétermination

Afapei du Calaisis

Documentaire Fiction participative "Calais en soin”

Réalisation d'un documentaire-fiction par des
habitants de foyer de vie

ERER

Les conseils de la vie sociale (CVS) en EHPAD
aujourd”hui. Pistes pour une démaocratie en santé
optimalisée dans les années & venir

Questionnaire, rencontres

Association 'Ass des As

Co-construction de programmes d'éducation
thérapeutique pour les personnes avec troubles du
spectre de I'autisme (T5A) et leur famille

Pairs-aidants

Ville de Lille

Habhitants Ambassadeurs-drices de santé

Formation ambassadeurs santé




Témoignage du territoire de la Somme



Questions/réponses
et suite du webinaire



